VRAGENLIJST VEILIGHEIDSMONITOR LAAPERSVELD

laapersveld

Beste Bewoner(s) van de buurt Laapersveld,

In het voorjaar zijn alle bewoners van Laapersveld per brief op de hoogte gesteld door OVAEL over het
cameratoezicht in Arenapark en Laapersveld, uitvoering medio 2021. In de brief is aangegeven dat dit
toezicht niet is bedoeld om de veiligheid voor de buurtbewoners te vergroten maar is enkel gericht op het
beschermen van de eigen zakelijke bezittingen (zaakbescherming) tegen inbraak en vandalisme.

Voor het cameratoezicht zijn 19 locaties gekozen, op voorspraak van de gemeente Hilversum, bij vrijwel
alle in- en uitvalswegen, paden en parken rondom het gehele gebied. De camera’s worden vrijwel
allemaal volledig in de openbare ruimte geplaatst en zullen continu gaan filmen. Naast de “normale”
beweegbare camera’s wordt ook een tweetal camera’s met kentekenherkenning geplaatst.

Bij navraag door meerdere bewoners uit het gebied bleek dat de onderbouwing voor het project niet
deugdelijk was. Uit navraag bij OVAEL en de gemeente kwamen de volgende punten naar voren:

- Alle voor een dergelijk project verplichte documenten ontbreken;

- De nut en noodzaak voor cameratoezicht in de wijk is niet door OVAEL noch door de gemeente
onderzocht;

- Het college van Burgemeester en wethouders van Hilversum heeft tijdens de
raadsvergaderingen, en in overleg met politie zelfs vastgesteld dat er geen sprake is van een
probleem met de openbare orde op het Arenapark en Laapersveld;

- De camera’s en toezicht komen in beheer van OVAEL, een private vereniging met commerciéle
belangen en weinig tot geen ervaring met dataverzameling en opslag. Liggen onze gegevens
straks op straat?

Dit alles baart ons grote zorgen. Het project zoals het nu is vormgegeven lijkt niet aan de wet en
regelgeving te voldoen. Vanuit de buurt zijn wij daarom met OVAEL in gesprek over een oplossing. Laten
wij voorop stellen dat wij voor veiligheid en leefbaarheid van de buurt zijn.

Om de belangen van de buurt zo goed mogelijk te behartigen zouden wij daarom graag uw standpunt
willen weten over uw veiligheidsbeleving in de buurt.

In deze brief treft u een vragenlijst aan over de beleving van de veiligheid rondom Laapersveld. Wij
zouden het zeer op prijs stellen als u deze in kunt vullen en aan ons kunt retourneren. U kunt de
ingevulde vragenlijst af geven op het adres Laapersboog 36 (tegenover het parkeerterrein bij het ATC).

Wij zullen de uitkomsten van de enquéte aan u schriftelijk terugkoppelen medio oktober 2021.

Mocht u aanvullende vragen hebben of geinformeerd willen worden, dan zijn wij bereikbaar via het
emailadres vragenlijst@bewonerslaapersveld.nl

U kunt deze vragenlijst ook downloaden op de site www.bewonerslaapersveld.nl onder het menu
enquéte. U kunt de vragenlijst in scannen en opsturen aan vragenlijst@bewonerslaapersveld.nl.

Wij danken u bij voorbaat voor uw respons. Alle reacties zijn van harte welkom!

Namens de verenigde bewoners Laapersveld.
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VULT DE ENQUETE IN?

Het is de bedoeling dat de vragenlijst wordt ingevuld door degene aan wie deze enquéte is
gericht (zie adressering). U doet dit vanuit uw persoonlijke ervaring.

De vragenlijst is volledig anoniem. De gegevens worden daarnaast geaggregeerd en zijn op geen enkele
wijze herleidbaar naar een persoon.

INDELING ENQUETE

Deze enquéte bevat vragenblokken over uiteenlopende onderwerpen. Voorafgaand aan elk blok
wordt steeds duidelijk aangegeven over welk onderwerp het gaat.

HOEVEEL TIJD KOST HET?

Voor het invullen van de vragenlijst zal ongeveer 10 minuten tijd nodig zijn. Staat u niet te lang
stil bij de antwoordmogelijkheden, maar kiest u spontaan het voor u van toepassing zijnde antwoord.

BEANTWOORDING VAN DE VRAGEN

U wordt verzocht per vraag één antwoord aan te kruisen of, als dat nodig is, uw antwoord in
de daarvoor bestemde ruimte in te vullen. Als meerdere antwoorden aangekruist mogen worden,
dan wordt dat duidelijk vermeld. Als u per ongeluk een kruisje op de verkeerde plaats zet, maakt
u dan het goede hokje helemaal zwart, dan weten wij dat dit het juiste antwoord is.

De enquéte is gebaseerd op de jaarlijkse veiligheids-enquétes van het onderzoeksbureau de Mediad-
groep welke ook worden gebruikt voor het veiligheidsonderzoek voor de stad Rotterdam en andere
steden en gemeenten.
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Blok 1 Leefbaarheid woonbuurt

laapersveld

1. Allereerst volgt een aantal uitspraken over de buurt waarin u woont. Kunt u voor elke uitspraak
aangeven in hoeverre u het hiermee eens of oneens bent? Als u het niet weet, kunt u dat natuurlijk ook

aangeven.
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a In de buurt zijn de wegen, paden en pleintjes goed onderhouden.

b In de buurt zijn perken, plantsoenen en parken goed onderhouden.

¢ Inde buurtis het buiten goed verlicht.

d In deze buurt kunnen kinderen veilig buitenspelen.

e In de buurt zijn goede voorzieningen voor jongeren

f De mensen in de buurt kennen elkaar nauwelijks.

g De mensen gaan in de buurt op een prettige manier met elkaar om.

h 1k woon in een gezellige buurt, waar veel saamhorigheid is.

i Ik voel me thuis bij de mensen die in de buurt wonen

j Inde buurt is weinig overlast overdag.

k In de buurt is weinig overlast in de avond en nacht.

2. Vindt u dat de buurt waarin u woont het afgelopen jaar vooruit of achteruit is gegaan?

1 vooruit

2 Achteruit

3 Gelijk gebleven

4 Weet niet / geen mening

3. Eris een aantal vragen gesteld over de buurt waarin u woont. Kunt u voor een aantal zake door middel

van een rapportcijfer een beoordeling geven? Welk cijfer zou u geven van 1 tot en met 10 voor:

1. Uw woonomageving

2. De leefbaarheid in uw buurt

3. De veiligheid in uw buurt

4. Opmerkingen ten aanzien van de leefbaarheid van de buurt:
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Blok 2 Beleving buurtproblemen laapersveld
1. De volgende vraag gaat over een aantal vervelende voorvallen en misdrijven die in uw buurt KUNNEN
voorkomen. Kunt u voor elk voorval aangeven hoe vaak dit naar uw eigen idee voorkomt in uw buurt?
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a Fietsendiefstal

b Diefstal uit auto, beschadiging of vernieling aan auto’s

¢ Bedreiging

d Bekladding van muren en / of gebouwen

e Overlast van groepen jongeren

f Dronken mensen op straat

g Mensen die op straat lastig worden gevallen

h Rommel op straat of in de buurt

i Hondenpoep op straat

j Inbraak in woningen en / of gebouwen

k Brandstichting aan woningen en / of gebouwen

| Geweldsdelicten en / of straatroof

m Drugsoverlast

n Overlast door omwonenden en / of bezoekers van bedrijven in de buurt

0 Agressief rijgedrag

p Parkeeroverlast

g Overlast van zwervers en / of daklozen

2. Wat zijn volgens u de TWEE belangrijkste problemen in uw buurt, waarvan u vindt dat die moeten

worden aangepakt. U kunt bij de beantwoording van deze vraag kiezen uit de vervelende
uw buurt die bij de vorige vraag zijn genoemd (gebruik hiervoor de letter bij het voorval).

Probleem 1 is

Probleem 2 is

Geen enkele

Weet niet / geen mening

3. Opmerkingen ten aanzien van uw beleving van buurtproblemen:

voorvallen in
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Blok 3 Onveiligheidsbeleving laapersveld
1. Voelt u zich wel eens onveilig in de buurt?

I:' 1 Ja - ga verder naar vraaqg 2

I:I 2 Nee - ga verder naar vraag 3

I:I 3 Weet niet - ga verder naar vraag 3

2. Voelt u zich vaak, soms of zelden onveilig?

3. Hoe groot denkt u dat de kans is dat u het komende jaar zelf slachtoffer wordt van inbraak in uw woning
of vandalisme aan uw woning?

I:I 1 hele grote kans
I:I 2 grote kans
I:' 3 kleine kans
I:l 4 hele kleine kans
I:I 5 weet niet

4. Hoe groot denkt u dat de kans is dat u het komende jaar zelf slachtoffer wordt van mishandeling,
bedreiging in uw buurt?

I:' 1 hele grote kans
I:I 2 grote kans
I:I 3 kleine kans
I:' 4 hele kleine kans
I:‘ 5 weet niet

5. Hoe groot denkt u dat de kans is dat u het komende jaar zelf slachtoffer wordt van intimidatie en
overlast door groepen mensen in uw buurt ?

I:I 1 hele grote kans
I:' 2 grote kans
I:I 3 kleine kans
I:I 4 hele kleine kans
I:' 5 weet niet
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6 Voelt u zich wel eens onveilig op plekken vaan groepen jongeren komen laaperSVEId
]
s | s | 5|2 |83
< wn () —
Gevoel van onveiligheid bij plekken groepen jongeren S g % 3 % 3.
~|® | S |2 3%
@ ~

a Wanneer het licht is (overdag)

b Wanneer het donder is (’s avonds)

7 Kunt u aangeven welke vorm van overlast u heeft ervaren in de afgelopen 12 maanden in uw buurt.
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a Samenscholing van drank- en drugsverslaafden

b Ruziemakende en schreeuwende drank- en drugsverslaafden

¢ Op straat hinderlijk aangesproken en / of gevolgd worden

d Handel in drugs

e Samenscholing van groepen jongeren

f Ruziemakende en schreeuwende jongeren

g Overlast van jongeren die drank en / of drugs gebruiken

h Overlast van voetballende / spelende jongeren

8 Opmerkingen ten aanzien van uw veiligheidsbeleving:
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Blok 4 Slachtofferschap

laapersveld

De volgende vragen gaan erover of u in de afgelopen 5 jaar slachtoffer bent geweest van bepaalde misdrijven in

Laapersveld.

Als u ergens slachtoffer van bent geweest, wordt gevraagd in welke periode en hoeveel keer u hiervan slachtoffer
bent geweest. Het kan zijn dat u dit niet precies weet. Wij vragen u dan een zo goed mogelijke schatting te maken

Inbraak en of vandalisme aan uw woning of auto.

1. Iserinde afgelopen 5 jaar wel eens een poging tot inbraak, een daadwerkelijke inbraak in uw woning of

auto gedaan of vandalisme aan uw woning of auto gepleegd?

D 1 Ja - ga verder naar vraag 2

I:‘ 2 Nee - ga verder naar vraaqg 3

2. Kunt u aangeven hoe vaak u over de laatste 5, 2 en 1 jaar te maken heeft gehad met een bepaald

misdrijf in uw eigen buurt?

Laatste Laatste Laatste
5 jaar 2 jaar jaar

Daadwerkeliike inbraak in woning

Poging tot inbraak in woning

Vandalisme aan woning

Inbraak (incl. poging tot) in auto

Vandalisme aan auto

Mishandeling, geweld of intimidatie

3. Heeft uin de afgelopen 5 jaar wel eens een te maken gehad met mishandeling, geweld of intimidatie?

I:I 1 Ja = ga verder naar vraag 4

I:I 2 Nee - ga verder naar vraag blok 5

4. Kunt u aangeven hoe vaak u over de laatste 5, 2 en 1 jaar te maken heeft gehad met een bepaald

misdrijf in uw eigen buurt?

Laatste Laatste Laatste
5 jaar 2 jaar jaar

Mishandeling en geweld

Bedreiging

Intimidatie
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Blok 5 Oordeel maatregelen rondom veiligheid in de buurt

1. Welk oordeel heeft u over het functioneren van de politie in uw buurt?

D 1 zeer tevreden
D 2 tevreden

I:‘ 3 ontevreden
I:l 4 zeet ontevreden

D 5 weet niet / geen mening

laapersveld

2 Kunt u voor de volgende uitspraken over het functioneren van de politie aangeven in hoeverre u het

hiermee eens bent.

Functioneren politie in de buurt.
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a De politie biedt bescherming in de buurt.

b De politie heeft contact met bewoners uit de buurt.

¢ De politie reageert tijdig op de problemen in de buurt.

d De politie pakt zaken efficiént aan in de buurt.

e De inzet van politie is voldoende om problemen te beheersen.

3. Kunt u voor de volgende uitspraken over preventief gedrag aangeven in hoeverre u het hiermee eens

bent.

Komt het wel eens voor dat:
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a u’savonds niet open doet omdat u het niet veilig vindt

b uin uw buurt omloopt om plekken te vermijden

¢ u zich onveilig voelt als u’s avonds in de buurt loopt.
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4. Kunt voor de volgende uitspraken over soorten toezicht en handhaving aangeven in hoeverre u het hiermee
eens bent
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a De veiligheid in de buurt is acceptabel.

b Afspraken met de politie, de gemeente en bedrijven in de buurt zijn
voldoende om huidige problemen te verbeteren.

¢ Eris geen noodzaak voor extra toezicht of maatregelen om de veiligheid
in de buurt te verbeteren.

Toezicht in de buurt door surveillance van politie en / of particuliere
d beveiligingsbedrijven is van voldoende niveau om de veiligheid in de buurt
te handhaven.

Het beheer van de openbare ruimte in de buurt (verlichting, afzetting,
e hekwerk, afvalbeheer en groenvoorziening) door de gemeente is van
voldoende niveau om de veiligheid in de buurt te handhaven.

Het beheer van de particulieren eigendommen en bedrijven in de buurt

f (verlichting, afzetting, hekwerk, afvalbeheer, groenvoorziening en privaat
cameratoezicht) is van voldoende niveau om de veiligheid in de buurt te
handhaven.

g Cameratoezicht in de vrije openbare ruimte in de buurt is niet nodig om de
veiligheid van de buurt te verbeteren.

i Andere maatregelen moeten eerst getroffen worden voordat
cameratoezicht in de openbare ruimte in de buurt mag worden overwogen.

~ Cameratoezicht, inclusief kentekenherkenning is nodig bij alle
I toegangswegen, paden ,parken, parkeerterreinen en trottoirs in en uit de
buurt om de huidige veiligheid van de buurt te verbeteren.

j Cameratoezichtin de openbare ruimte in de buurt is slechts op zeer
beperkte schaal nodig om de veiligheid in de buurt te verbeteren.

k Het beheer van cameratoezicht in de openbare ruimte moet door de
gemeente en politie worden uitgevoerd.

| Het beheer van cameratoezicht met kentekenherkenning in de openbare
ruimte moet door de politie en / of gemeente worden uitgevoerd.

Het is wenselijk dat een particuliere vereniging met commerciéle belangen
I het beheer van het cameratoezicht en kentekenherkenning in de vrije
openbare ruimte in de buurt volledige zelfstandig mag uitvoeren.

Maatregelen met betrekking tot cameratoezicht in de openbare ruimte in
M de buurt moeten altijd tijdelijk zijn, de noodzaak moet periodiek (om de
twee jaar) worden vastgesteld is samenwerking met de buurtbewoners.
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5. Overige opmerkingen ten aanzien van maatregelen voor handhaving en toezicht:

laapersveld

Einde Vragenlijst.
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